QUALITATSMANAGEMENT PRAXISNAH

— DIN EN 1SO 9001 in der Bildungsbranche

LIVE ONLINE (=) 15.04.2026 (%)06.07.2026 (%)29.10.2026

m Bildungswesen steigt das Bewusst-

sein fir qualifizierte Prozesse. Ein
Qualitatsmanagementsystem unter-
stitzt Bildungsdienstleister dabei,
ein bedarfsgerechtes und zukunfts-
orientiertes Angebot zu konzipieren,
umzusetzen und kontinuierlich zu
verbessern.

Der Erfolg des Qualitatsmanagements
begriindet sich in seiner ehrgeizigen
Zielsetzung: Durch ein Qualitats-
management sollen unternehmerische
Spitzenleistungen erzielt, Profite erhoht,
die Wettbewerbsfahigkeit gesichert —
oder bezogen auf Bildungssysteme — die
Qualitat von Kursen, Programmen und
Bildungsorganisationen nachhaltig ver-
bessert werden.

SEMINARSCHWERPUNKTE
Folgende Schwerpunkte werden in
dieser Ubersichts- und Einfiihrungs-
veranstaltung gegeben:

v der QM-Begriff — Qualitat im Wandel

v Was istin der DIN EN ISO 9001
genormt und was fordert die Norm?

v QM in Bildungsorganisationen —
Entwicklung und Beispiele

v \orteile von QM-Systemen

v Fihrungstheorien

v Ausblick auf die Normenrevision 2026
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IHR NUTZEN

Der Online-Kurs verschafft lhnen

einen Uberblick, was unter Qualitits-
management flr Bildungsorganisationen
zu verstehen ist und welche Anfor-
derungen die DIN EN ISO 9001 an
QM-Systeme fir Bildungsorganisa-
tionen stellt.

FUR WEN IST DIESES SEMINAR
WICHTIG?

Dieses Seminar richtet sich an Fach-
und Fihrungskrafte in Bildungs-
organisationen.

IHRE VORTEILE

v live online und interaktiv

v zeit- und kosteneffizient

v flexible Teilnahme vom Arbeitsplatz
oder zu Hause

v Sie sehen und horen den Referenten
und konnen die Vortragsfolien live
verfolgen.

IHR REFERENT
Dr. Hans-Helmut Weiland

DAUER
Das Seminar beginnt um 10:00 Uhr und
endet gegen 12:00 Uhr.

219,- Euro

zzgl. MwSt.

Schicken Sie jetzt
Ihre Anmeldung an

seminare(@certqua.de

FORTBILDUNGSNACHWEIS
Nach Abschluss der Ver-

anstaltung erhalten Sie eine
Teilnahmebescheinigung.

> Durch Ihre Anmeldung bestatigen

Sie unsere Allgemeinen Geschafts-
bedingungen sowie unsere Daten-

schutzbestimmungen.




