
Qualitätsmanagement verbinden 
wir häufig mit Kontrolle, Fehler-

management und starren Standards. 
Dabei bietet uns ein konstruktiver, zu-
kunftsgerichteter Blick auf Qualität und 
unseren Umgang damit neues Potenzial. 

In diesem kompakten Seminar be-
schäftigen wir uns damit, wie Qualität 
lösungsorientiert gestaltet werden kann 
und richten unseren Fokus auf die Ent-
wicklung von Lösungsansätzen – mit 
neuen Fragen, Methoden und der pas-
senden Haltung. Sie erfahren, wie Quali-
tätsarbeit motivierend, lösungsorientiert 
und praxisnah umgesetzt werden kann. 

Gemeinsam schauen wir auf unsere  
Haltung, entdecken Ansätze zur lösungs- 
orientierten Vorgehensweise im Quali-
tätsmanagement, lernen erste kon-
krete Werkzeuge kennen und erproben 
mindestens eine Methode direkt in der 
Anwendung. Und natürlich bereichern 
wir uns gegenseitig durch positive 
Erfahrungen und Ideen – für mehr 
Zufriedenheit.

IHRE VORTEILE
	� live online und interaktiv
	� zeit- und kosteneffizient
	� flexible Teilnahme vom Arbeitsplatz 
oder zu Hause

IHRE REFERENTIN
Stephanie Glos

DAUER
Das Seminar beginnt um 13:00 Uhr und 
endet gegen 14:00/14:30 Uhr.

IHR NUTZEN
	� Qualitätsmanagement als lern- und 
lösungsorientierten Prozess ver-
stehen

	� konkrete Instrumente anwenden und 
reflektieren

	� Nutzen für das Unternehmen, Kunden 
und sich selbst entdecken

FÜR WEN IST DIESES SEMINAR 
WICHTIG?
Fach- und Führungskräfte, Qualitätsver-
antwortliche, Projektleitungen sowie alle, 
die QM als Werkzeug zur Entwicklung 
nutzen wollen.

LIVE ONLINE   11.06.2026

Impulse für Ihren QM-Alltag

FOKUS LÖSUNG

219,– Euro  
zzgl. MwSt.

Schicken Sie jetzt  
Ihre Anmeldung an  
seminare@certqua.de

FORTBILDUNGSNACHWEIS 
Nach Abschluss der Ver- 
anstaltung erhalten Sie eine  
Teilnahmebescheinigung.

  �Durch Ihre Anmeldung bestätigen  
Sie unsere Allgemeinen Geschäfts- 
bedingungen sowie unsere Daten-
schutzbestimmungen.

https://www.certqua.de/agb-seminarteilnahmebedingung
https://www.certqua.de/agb-seminarteilnahmebedingung
https://www.certqua.de/datenschutz
https://www.certqua.de/datenschutz
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