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D\/namische QM—S\/steme CERTQUA

Flexibel, lernend, zukunftsfahig

Weitere Informationen finden Sie auf unserer Homepage [y

Seminarinhalte

Agilitat ist langst mehr als ein Trend — auch im Qualitatsmanagement
gewinnt der Ansatz an Bedeutung. Doch wie passen agile Prinzipien und
klassische QM-Standards zusammen? In diesem Seminar erhalten Sie
Impulse, wie agiles Denken und Handeln sinnvoll in das Qualitatsma-
nagement integriert werden kann — ohne die Qualitatssicherung zu ver-
nachlassigen.

Nach einer kurzen Einfiihrung in die Grundprinzipien agiler Arbeit werfen
wir gemeinsam einen Blick auf Moglichkeiten und Grenzen agilen Quali-

tatsmanagements. Sie lernen erste praxistaugliche Instrumente kennen,

die Agilitat und Qualitat verbinden, und erproben in einer kurzen Ubung
den Transfer in den eigenen Arbeitsalltag. Zum Abschluss bleibt Raum
fur Fragen, Austausch und Reflexion.

lhr Nutzen

v" Verstandnis flr agile Prinzipien und ihre Relevanz im QM-Kontext
v" Kennenlernen agiler QM-Instrumente

v" Reflexion liber Chancen, Grenzen und erste Umsetzungsschritte

Fiir wen ist dieses Seminar wichtig?

Qualitatsbeauftragte, Prozessverantwortliche, Projektleitungen sowie
alle, die Qualitatssicherung zukunftsfahig und anpassungsfahig gestal-
ten mochten.

Dauer
Das Seminar beginnt um 13:00 Uhr und endet gegen 14:00/14:30 Uhr.

Uber CERTQUA

v Die CERTQUA ist ein Unternehmen der Spitzenverbdnde der Deutschen
Wirtschaft (BDA, DIHK, ZDH) und des Wuppertaler Kreises - Bundesver-

band Betriebliche Weiterbildung.

v" Sjeist nach ISO 17021 und ISO 17065 akkreditiert und zahlt zu den Markt-

fuhrern in der Bildungsbranche.

v National und international ist sie mit Experten in Qualitatsmanagement,

Zertifizierung und Zulassung tatig.

v Uber 1.300 Bildungseinrichtungen mit fast 13.000 Standorten und etwa

£40.000 zugelassenen AZAV-MaRnahmen werden betreut.

v" Kunden werden mit online-Portalen (CERTQUA-Service-Center, AZAV-

Scout) unterstuitzt.

Analysieren | Zertifizieren

Ilhre Referentin

Stephanie Glos

setzt sich seit 2005

als Beraterin und Trai-
nerin intensiv mit dem
Thema Qualitatsma-
nagement auseinan-
der. Seit 2011 bringt
Sie selbststandig als
Beraterin, Trainerin, DGQ- Qualitats-
Managerin® und systemischer Coach
Unternehmen und Behorden mit Ihren
Kenntnissen und Erfahrungen in den Be-
reichen Qualitats- und Wissensmanage-
ment und weiteren arbeitswissenschaft-
lichen Themen in Bewegung: vom Auf-
bau von QM-Systemen uber die Opti-
mierung bis hin zur Zertifizierungsbe-
gleitung.

lhre Vorteile

v live online und interaktiv

v zeit- und kosteneffizient

v flexible Teilnahme vom Arbeitsplatz
oder zu Hause

219,- EURO

zzgl. MwSt.

Schicken Sie jetzt Ihre Anmeldung
an seminare(@certqua.de

FORTBILDUNGSNACHWEIS

Nach Abschluss der Veranstaltung erhal-
ten Sie eine Teilnahmebescheinigung.

Durch Ihre Anmeldung bestatigen Sie unsere All-
gemeinen Geschaftsbedingungen sowie unsere
Datenschutzbestimmungen.



https://www.certqua.de/training/seminare/weiterbildungen/Dynamische%20QM-%20Systeme
https://www.certqua.de/agb-seminarteilnahmebedingung
https://www.certqua.de/agb-seminarteilnahmebedingung
https://www.certqua.de/agb-seminarteilnahmebedingung
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