
 

 
Kontakt 
CERTQUA GmbH  
Bonner Talweg 68 53113 Bonn           

 
Tel:  0228 / 42 99 20 – 0 
E-Mail: info@certqua.de 

 
Für eine Aufnahme in unseren Newsletter senden 
Sie einfach eine E-Mail an seminare@certqua.de 

 

Ihre Vorteile 
 Live online und interaktiv  
 Zeit – und kosteneffizient 
 Flexible Teilnahme vom Arbeitsplatz oder zu Hause 

 

Ihr Nutzen 
Ziel des Workshops ist es, den risikobasierten Ansatz 
kennen und praxisorientiert anwenden zu lernen. 

Vorgestellt werden Instrumente zur 
Risikoidentifikation, -analyse und -bewertung. Im 
Mittelpunkt steht dabei die Frage, wie die Integration 
der Themen rund um Chancen und Risiken in Ihrem 
Unternehmen ganz praktisch aussehen kann. 

Für wen ist dieses Seminar wichtig? 
Wenn Sie in Ihrem Unternehmen entscheidende 
Qualitätsaufgaben wahrnehmen und sich über die 
Anforderungen und praktische Umsetzung des 
risikobasierten Ansatzes informieren möchten,  
ist dieser Workshop passend für Sie. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ihre Investition                   659 Euro zzgl. MwSt. 
 

Sichern Sie sich unseren 50 Euro-Frühbucher-Rabatt bis 6 Wochen vor Veranstaltungsbeginn (609 Euro statt 659 Euro) 
 

 

 

Über CERTQUA 
 Die CERTQUA ist ein Unternehmen der Spitzenverbände   

der Deutschen Wirtschaft (BDA, DIHK, ZDH) und des 
Wuppertaler Kreises - Bundesverband Betriebliche 
Weiterbildung. 

 Sie ist nach ISO 17021 und ISO 17065 akkreditiert und 
zählt zu den Marktführern in der Bildungsbranche.  

 National und international ist sie mit Experten in  
Qualitätsmanagement, Zertifizierung und Zulassung tätig.  

 Über 1.300 Bildungseinrichtungen mit fast 13.000 
Standorten und etwa 30.000 zugelassenen AZAV-
Maßnahmen werden betreut.  

 Kunden werden mit online-Portalen  
(CERTQUA-Service-Center, AZAV-Scout) unterstützt. 

  

 
 

 

Ihre Referentin  
Birgitt Wählisch hat Kulturwissenschaften in 
Berlin studiert. Seit 24 Jahren ist sie selbstständig. 
Ihr Schwerpunkt ist die Beratung von kleinen und 
mittelständischen Unternehmen, vornehmlich im 
Bildungs- und Beratungsbereich. Im Fokus standen 
dabei insbesondere die Berufsorientierung, 
Wissensmanagement, der Einsatz neuer Medien 
und Bildungsmanagement. 
 
 

Dauer 
09:00 - ca. 16:00 Uhr 
 

. 

Fortbildungsnachweis 
Nach Abschluss der Veranstaltung erhalten Sie eine Teilnahmebescheinigung. 
 

Ihre Anmeldung  
senden Sie per Mail an seminare@certqua.de. Bei Fragen wenden Sie sich bitte unter 0228 429920 47 an unser Veranstaltungsteam. 
 

Allgemeine Geschäftsbedingungen 
  Durch Ihre Anmeldung bestätigen Sie unsere Allgemeinen Geschäftsbedingungen sowie unsere Datenschutzbestimmungen.  

 

Über das Seminar 
Ein Umgang mit Risiken und Chancen ist in Unternehmen ein  
alltägliches Erfordernis. In einem sich schnell ändernden Umfeld ist vor 
allem die Reaktion auf strategische Risiken des Bildungsmarktes für den 
nachhaltigen Unternehmenserfolg unabdingbar.  

Mit der Überarbeitung der DIN EN ISO 9001:2015 hat der systematische 
Umgang mit diesen Themen auch Eingang in die Norm gefunden.  
Ein effizientes Risikomanagement ist ein zentrales Thema der 
Qualitätsmanagementsysteme von Morgen. Das spiegelt sich auch im 
überarbeiteten Leitfaden zur Auditierung von Managementsystemen der 
DIN EN ISO 19011:2018 wider. Bildungsunternehmen stehen vor der 
Aufgabe, den risikobasierten Ansatz in alle Prozesse zu integrieren und 
das QMS stärker daraufhin auszurichten. 

Seminarinhalte  
 Chancen und Risiken in Bildungsunternehmen -  

eine Bestandsaufnahme 
 Risikomanagement in Prozesse integrieren - der risikobasierte Ansatz 
 Instrumente kennen und anwenden lernen 
 Risiken erkennen, analysieren und bewerten 
 Umgang mit Risiken - Entscheidungen auf der Grundlage der 

Analysen treffen 
 Risiken im internen Audit - Auditprogramme und -pläne vor dem 

Hintergrund der ermittelten Chancen und Risiken erstellen. 

Anforderungen und praktische 
Umsetzung des risikobasierten 
Ansatzes in Ihrem Unternehmen.       live online 

 

 

 
Aufbau-QM-Seminar 
 

RISIKO- UND CHANCENMANAGEMENT 
 
Weitere Informationen finden Sie auf unserer Homepage 
 

mailto:seminare@certqua.de
https://www.certqua.de/training/seminare/qm-aufbauseminar/risiko-und-chancenmanagement
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